
Aplica desde 02 de Noviembre de 2023 

Comunicado a la ARCOTEL mediante documento PUNTONET-2023-NTF-PLN-002 

 
De acuerdo el Artículo 65 de la Ley Orgánica de Telecomunicaciones, comunicamos los planes de Internet Corporativo, 
que entrará en vigor a partir del 02 de noviembre de 2023, de acuerdo como se detalla a continuación: 
 
 
INTERNET CLIENTES NUEVOS 
 
 

SERVICIO PLAN ANCHO DE BANDA 
PRECIO 

MENSUAL* 
PRECIO 

INSTALACION* 

INTERNET STARTUP 2023 Hasta 20 Mbps $25.00 $80.00 

INTERNET STARTUP 2023  Hasta 30 Mbps $28.00 $80.00 

INTERNET STARTUP 2023  Hasta 50 Mbps $35.00 $80.00 

INTERNET STARTUP 2023  Hasta 100 Mbps $65.00 $80.00 

INTERNET STARTUP 2023  Hasta 200 Mbps $96.00 $80.00 

 
*Los Precios no incluyen IVA 
 
INTERNET PARA CLIENTES ACTIVOS 
 

SERVICIO PLAN ANCHO DE BANDA 
PRECIO 

MENSUAL* 
PRECIO 

INSTALACION* 

INTERNET STARTUP 2023 REG  Hasta 20 Mbps $25.00 $0.00 

INTERNET STARTUP 2023 REG  Hasta 30 Mbps $28.00 $0.00 

INTERNET STARTUP 2023 REG  Hasta 50 Mbps $35.00 $0.00 

INTERNET STARTUP 2023 REG  Hasta 100 Mbps $65.00 $0.00 

INTERNET STARTUP 2023 REG  Hasta 200 Mbps $96.00 $0.00 

 
 
*Los Precios no incluyen IVA 
 
 
 
Políticas generales 
 
Instalación Fibra óptica - Incluye 600 metros de instalación. 

Valor de metro adicional $0.50/m (max 800m en total)  

No hay posibilidad de IP´s adicionales  

Soporte Post Venta Call center corporativo 1700786866 - opción 1, 1  

Traslados USD. $50,00 - Incluye 600 m de instalación  

Visita técnica (daño no imputado a Puntonet) USD. $30,00/h  

Restricciones Venta para ISPs, Carriers, Galápagos  

Permanencia mínima 24 meses. 

 
Restricciones - Servicio está sujeto a disponibilidad técnica. 
 
 
 
 
 
 
 

 


